ODSTUPENIE OD ZMLUVY
Objednavka Cislo*:
Priezvisko, meno*:
Adresa (ulica, &islo, mesto, PSC)*:
Kontakt (e-mail, mobil)*:

Odstupujem v sulade s ust. § 7 a nasl. Zakona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri podomovom
predaji a zasielkovom predaji v zneni neskorsich predpisov od zmluvy uzavretej s: HO-ST, s.r.o., Pri
Teleku 13, 040 18 KoSice (korespondencnd adresa), ako prevadzkovatel internetového eshopu
tonerovo.sk (dalej len ako predavajuci)

Prevodom na ucet (uvedte Cislo uctu)*:
Cislo faktury a datum kupy tovaru:
Nazov zakupeného tovaru:

1. Spotrebitel je opravneny bez uvedenia dévodu odstupit od zmluvy do 14 dni odo dra prevzatia
tovaru alebo od uzavretia zmluvy o poskytnuti sluzby, ak preddvajuci v¢as a riadne splnil informacné
povinnosti podla § 7 zakona ¢. 102/2014 Z.z.. Spotrebitel ma pravo v ramci tejto lehoty po prevzati
tovar rozbalit a odskusat obdobnym spdsobom ako je obvyklé pri nakupe v klasickom , kamennom*
obchode, a to v rozsahu potrebnom na zistenie povahy, charakteristik a fungovania tovaru. Spotrebitel
je zodpovedny za akékolvek zniZzenie hodnoty tovaru. Ustanovenia v tejto ¢asti vyslovne neplatia pre
pravnické osoby a pre fyzické osoby—podnikatelov ako aj fyzické osoby nepodnikatelov nesplfiajticich
vymedzenie v zakone ¢. 102/2014 Z. z.

2. Spotrebitel uplatriuje svoje pravo odstupit od zmluvy vyhradne pisomne, a to prostrednictvom
doporucenej posty zaslanej na adresu HO-ST, s.r.o., Pri Teleku 13, 040 18 KoSice alebo predloZzenim
pisomného odstupenia na adrese osobného odberu HO-ST, s.r.o., Pri Teleku 13, 040 18 KoSice,
pripadne emailom na info@tonerovo.sk. Pre potreby pisomného odstipenia od zmluvy moéze
spotrebitel vyuzit formular ,,odstdpenie od zmluvy”. Lehota na odstlpenie od zmluvy je zachovana, ak
sa pisomné odstupenie od zmluvy odovzdd najneskor posledny deri lehoty na poStovu prepravu.

3. Zasielky na dobierku nepreberdme. Kapnu cenu tovaru Vam vratime prevodom na Vami urceny
bankovy ucet (pokial sa spolu nedohodneme inak), a to najneskor do 14 dni v sulade s prislusnymi
ustanoveniami zakona.

4.V pripade, Ze spotrebitel odstipi od zmluvy a dorudi preddvajucemu tovar so znizenou hodnotou,
ktory je pouzivany, poSkodeny alebo nelpliny, uhradi spotrebitel predavajucemu ndklady, ktoré
vznikli v stvislosti s opravou tovaru a jeho uvedenim do pévodného stavu. Upozoriiujeme Vis, Ze v
pripade odstupenia od kipnej zmluvy zodpovedate za akékolvek znizenie hodnoty tovaru v dosledku
zaobchadzania s nim v ¢ase od jeho dorucenia do momentu jeho vratenia inym sposobom, nez aky
je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkcnosti tovaru.

* Takto oznacené polia st povinné!

Podpis zdkaznika



